Adatkezelési tajékoztato

(A dokumentum letoltése/nyomtatasa: ITT)

1. Adatkezelo azonositasa
A https://zsldmunkaruha.hu/ internetcimen elérhet6 webaruhdazat a
ZSOLDOSVILL Kereskedelmi és Szolgaltato Korlatolt Felelosségu Tarsasag

Roviditett név: ZSOLDOSVILL Kft.

Cégjegyzékszam: 19-09-514953 - Veszprémi Torvényszék Cégbirdsaga
Addszam: 23809707-2-19

Székhely: 8400 Ajka, Vasar utca 6-8.

Uzleti tevékenység helye: 8400 Ajka, VAsar utca 8.

Postacim: 8400 Ajka, Vasar utca 8.

Telefon: +36 20 470 3948; +36 20 349 4922

E-mail cim: info@zsldmunkaruha.hu

Webhely: https://zsldmunkaruha.hu/

(a tovabbiakban: Adatkezel0) iizemelteti.

2. Az adatkezelésre vonatkozo jogszabalyok, a tajékoztato hatalya

2.1. Adatkezel6 a Felhasznalok adatait els6sorban

- AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. &prilis
27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérol és az ilyen adatok szabad dramléséarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon
kiviil helyezésérol (altalanos adatvédelmi rendelet); (The EU General Data Protection
Regulation - Az Eurépai Unié Altalanos Adatvédelmi Rendelete), (a tovabbiakban: GDPR),
- az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informdcids tarsadalommal
osszefliggo szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIIL. torvény (Ekertv.)

- és a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairol sz6lo 2008.
évi XLVIII. torvény (Grt.)

rendelkezései alapjan kezeli.

2.2. Jelen téjékoztato hatédlya a https://zsldmunkaruha.hu/ webhely (a tovabbiakban:
webhely) hasznalata, az ott elérhet6 szolgéaltatasok igénybevétele és a webaruhazban
leadott megrendelések teljesitése soran megvaldsuld adatkezelésre vonatkozik.

2.3. Jelen tdjékoztatd értelmében Felhasznald: a webhelyet bongész6, a webhely
szolgaltatdsait haszndald, valamint Adatkezel6t6l terméket megrendeld természetes
személyek.
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3. Informaciotechnoldgiai szolgaltatas miikodésének biztositasahoz kapcsolodo
adatkezelés

3.1. Adatkezel6 a webhely lizemeltetéséhez és a weboldal latogatdira vonatkozé technikai
adatok gyujtéséhez siitiket alkalmaz.

3.2. Adatkezeld a siitik altal megvalositott adatkezelésrdl kiillon tdjékoztatot bocsat
rendelkezésre: Adatkezelési tajékoztato a siitik alkalmazasarol.

4. Uzenet fogadasahoz és megvalaszolasahoz kapcsolodo adatkezelés

4.1. Az adatkezeléssel érintettek kore: a webhely "KAPCSOLAT” meniipontjabdl elérhetd
tizenetkiildo feliiletének haszndlataval, vagy e-mail utjan a webhelyen feltliintetett e-mail
cim(ek) hasznélataval Adatkezelonek tzenetet kiilldo Felhasznalok.

4.2. Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja alapjan a
Felhaszndalé hozzajarulédsa.

Felhaszndal6 jogosult arra, hogy a hozzajaruldsat barmikor visszavonja. A hozzajarulas
visszavonasa nem érinti a visszavonas el6tt végzett adatkezelés jogszeriségét.

4.3. Kezelt adatok kore:

Az lizenetet kiild6 Felhasznalo:
- neve,

- e-mail cime,

- telefonszama,

- lizenet targya,

- az Uzenet tartalma.

4.4, Az adatkezelés célja: Adatkezel6vel torténd iizenetvaltas lehetévé tétele a
Felhasznald szamara.

Az ezzel kapcsolatos szolgaltatasok:

- lizenet irdsa a weboldalon,

- e-mail utjan kildott tizenet fogadéasa (a webhelyen feltiintetett e-mail cim(ek)
hasznélataval),

- a fenti médokon Adatkezel6hoz érkezé tizenetek megvalaszolédsa.

A telefonszam akkor keril felhasznélasra, ha Felhaszndld uizenetben felvetett kérdése
osszetett, ezért célszerlibb telefonbeszélgetés formajaban megvalaszolni.

4.5. Az adatkezelés idOtartama: az lizenet megvalaszoldsaig, illetve a Felhasznalo
igényének teljesitéséig tart. Adatkezelé az lizenet megvalaszolasat/igény teljesitését
kovetden torli az e célbdl kezelt adatokat. Amennyiben az informaciécserére tobb,
kapcsoldédd témaju iizenetvaltassal keriill sor, abban az esetben az informaciécsere
befejeztével, illetve az igény teljesitését kovetden torli Adatkezel$ az adatokat.
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Amennyiben az lizenetvaltas nyoman szerz6déskotés jon létre, és az lizenetek tartalma a
szerz6dés szempontjabdl 1ényeges, abban az esetben az adatkezelés jogalapja és
idétartama a 7. pontban irtak szerint alakul (megrendeléshez kapcsolodoé adatkezelés).

4.6. Az adatok tarolasanak modja: Adatkezelé informatikai rendszerében elkiiloniilé
adatkezelési listan.

5. Hirlevél kiildéshez kapcsolodo adatkezelés

5.1. Az adatkezeléssel érintett: az a Felhaszndld, aki a webhelyen a hirlevél feliratkozasra
szolgaldé mezdk kitoltésével és a hozzajaruld nyilatkozat bejelolésével, illetve a
regisztracié vagy a megrendelés soran a feliratkozasra vonatkozd nyilatkozat
bejelolésével feliratkozik a hirlevélre.

5.2. Az adatkezelés jogalapja: a GDPR. 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja alapjan,
figyelemmel a Grt. 6. § (1) és (2) bekezdéseire, a Felhasznald hozzajarulasa. Az onkéntes
hozzajarulast a Felhasznald a hirlevél feliratkozéasra szolgalé mezdk kitoltését kovetden a
feliratkozasra vonatkozé nyilatkozat el6tti checkbox bejelolésével adja meg.

Felhasznald jogosult arra, hogy a hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas
visszavondsa nem érinti a visszavonas el6tt végzett adatkezelés jogszeriségét.

A hirlevél szolgaltatds a hasznos informdacidk kiildése mellett az Adatkezeld altali
kozvetlen lzletszerzést is célozza. E szolgaltatdsra a tobbi szolgaltatas igénybevételétdl
figgetlentl iratkozhat fel Felhaszndld. E szolgaltatds igénybevétele Onkéntes,
Felhasznald megfelel6 tajékoztatasat kovetéen meghozott dontésén alapul. Amennyiben
Felhasznald nem veszi igénybe a hirlevél szolgaltatast, az nem jar ra nézve hatrannyal a
webhely hasznélatat és tovabbi szolgéltatasainak igénybevételét tekintve. Adatkezelo a
kozvetlen iizletszerzést célzo szolgaltatasanak igénybevételét nem szabja feltételként
barmely mas szolgaltatdsanak igénybevételéhez.

5.3. Kezelt adatok kore:

a hirlevelek kiktuldéséhez a Felhasznalo:
- neve,
- e-mail cime,

az online megadott hozzajarulas regisztralasahoz:
- feliratkozéaskor hasznalt eszk6z IP-cime,
- feliratkozas idépontja.

5.4. Az adatkezelés célja: hirlevelek kiildése Adatkezeld altal Felhasznald részére, e-mail
utjan. A hirlevelek kiildése Adatkezel6 szolgaltatasardl, ujdonsagokrol és aktualitasokrol
sz0l6 informéacidk, figyelemfelhivd ajanlatok, reklamcélu és eladasosztonzé tartalmak
kiildését jelenti.

5.5. Az adatkezelés id6tartama: Adatkezeld a hirlevél kildése céljabdl kezelt adatokat
Felhaszndal6 erre vonatkozd hozzajarulasanak visszavondsaig (leiratkozasig), illetve az




adatok Felhaszndld kérésére torténd torléséig kezeli.

5.6. Az adatok tarolasanak modja: Adatkezel$ informatikai rendszerében elkiiloniilo
adatkezelési listan.

6. Regisztraciohoz kapcsolodo adatkezelés
6.1. Az adatkezeléssel érintettek kore: a webhelyen regisztralé Felhasznalok.

6.2. Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja alapjan a
Felhasznélé hozzajaruldsa. Az énkéntes hozzajarulast Felhasznélé az ,BELEPES” feliratu,
majd a ,Hozz létre sajat fidkot” felirati gombra kattintast kovetéen, a megjelené adatlap
kitoltésével és az adatkezelési nyilatkozat elétti jelolonégyzet bejelolésével, végil a
,REGISZTRACIO” gombra kattintéssal, illetve megrendelést kévetéen a
,REGISZTRACIO” felirat alatt a jelsz6 megadasaval és az adatkezelési nyilatkozat el6tti
jelolénégyzet bejelolésével, végiil a ,REGISZTRACIO” gombra kattintassal adja meg.

Felhaszndl6 jogosult arra, hogy a hozzajaruldsat barmikor visszavonja. A hozzajarulas
visszavonasa nem érinti a visszavonas el6tt végzett adatkezelés jogszeriségét.

6.3. Kezelt adatok kore: Regisztralé felhasznalok esetében az adatkezelés a fent
hivatkozott regisztraciés adatlapon feltiintetett, kitéltendé személyes adatok és
elérhetéségek korét érinti.

Az adatok kore:

a regisztraciohoz a Felhasznalo:
- neve,

- e-mail cime,

- jelszo,

az online megadott hozzajarulas regisztralasahoz:
- feliratkozaskor hasznalt eszkoz IP-cime,
- feliratkozas idépontja.

6.4. Az adatkezelés célja: a webhelyen torténo regisztracié, a rendszeres vasarlas
megkonnyitése.

Az ezzel kapcsolatos szolgaltatasok:

- személyes fiok 1étrehozasa a Felhasznald szamara,

- termék on-line megrendelésének megkonnyitése a megrendelés teljesitéséhez sziikkséges
adatok eltarolasaval, illetve ezen adatok 6ndallé mddositdsanak lehetové tétele a
Felhasznalé szamara,

- a kordbbi megrendelések hozzaférhetové tétele a Felhasznald szaméara a felhasznaldi
fiokban.

6.5. Az adatkezelés idétartama: a regisztralt Felhasznalok esetében az adatkezelés




idotartama a regisztralt Felhasznalo kérelmére torténd torlésig tart. Az adatkezelés
megszlinhet tovabba a regisztracié Felhasznalé altali torlésével, illetve a Felhasznalo
regisztraciojanak Adatkezeld altali torlésével is. Felhaszndléo barmikor torolheti
regisztracidjat, illetve kérheti annak torlését Adatkezel6tol, mely kérelmet Adatkezeld
haladéktalanul, de legkésébb a kérelem beérkezését kovetd 10 munkanapon beliil
végrehajt.

6.6. Az adatok taroldsanak moddja: Adatkezel6 informatikai rendszerében elkiiloniilé
adatkezelési listan.

7. Megrendeléshez kapcsolodo adatkezelés
7.1. Az adatkezeléssel érintettek kore: a webhelyen megrendelést lead6 Felhasznalok.

7.2. Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja, miszerint az
adatkezelés olyan szerzodés teljesitéséhez sziikséges, amelyben a Felhasznald az egyik
fél.

7.3. Kezelt adatok kore: az adatkezelés az alabbi személyes adatok és elérhetdségek korét
érinti.

A Felhaszndlo:

- vezetékneve

- keresztneve

- telefonszama

- e-mail cime

- szamlazasi cim

- szallitasi cim

- megrendelt termék(ek) megjelolése
- megrendelt termék(ek) vételara

- atvétel/kézbesités modja

- fizetési mod

- megrendeléskor Felhasznalé altal esetlegesen megadott egyéb, a megrendelés
teljesitéséhez sziikséges informaciok
- megrendelés id6pontja

- fizetés idOpontja.

7.4. Az adatkezelés célja: a megrendelés nyoman létrejovo szerzédés megkotése és
teljesitése.

7.5. Az adatkezelés id6tartama: a megrendelés teljesitéséhez kezelt fenti adatok egy
részét az Adatkezeld a szamviteli torvénybdl fakado bizonylat-megdrzési kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges ideig kezeli. Ez az id6 a szamviteli torvény értelmében a szamla
kiallitasatol szamitott legalabb 8 év, melynek elteltét kovetden az adatokat Adatkezeld
egy éven belill torli. Ebbe a korbe tartoznak elsésorban a szamlakon szereplé adatok
(név, cim, megrendelt termékre és aranak megfizetésére vonatkozo adatok), illetve egyes
esetekben szerzédéses dokumentaciéo részeként a megrendelésekben és




visszaigazoldsokban szerepld tovabbi adatok is a szamviteli bizonylat fogalma ala
eshetnek.

A megrendelés teljesitéséhez sziikséges kiszallitas soran az ehhez sziikséges adatok (név,
szallitasi cim, telefonszam) e célbdl torténd kezelése a kiszallitas teljesitéséig tart.
Adatkezel6 a szallitas teljesitéséhez sziikséges adatok szallitdst végzonek torténo
tovabbitdsakor adatkezelési korlatozéassal él, miszerint szdllitast végzo a tovabbitott
adatokat csak a szallitas teljesitéséhez sziikkséges mértékben és ideig kezelheti.

A szallitast végzo vallalat jogos érdeke lehet azonban az esetleges panaszok, reklamaciok,
polgari jogi vitak felmeriilése esetére a fenti adatok vagy azok egy részének bizonyos
ideig tortén6 megorzése. Ezt azonban mar mint 6nallé Adatkezel6 végzi, err6l bovebb
felvildgositast az adott szolgaltatd adatkezelési tajékoztatdjaban olvashat Felhasznald.
Adatkezel6 altal igénybe vett ilyen szolgaltatok jelen tdjékoztatd ,Adatfeldolgozd
igénybevétele” ciml fejezetben taldlhatok, ahol az adatkezelési tdjékoztatojukat
tartalmaz6 webhelylik elérhet6sége is megjelolésre kertlt.

A megrendelés soran kezelt esetleges tovabbi - a szamviteli bizonylat fogalma ala nem
esO - adatokat (pl. a Felhasznald és Adatkezelé megrendeléssel kapcsolatos 1ényeges
tartalmu tizenetei) Adatkezeld a szerzédéses jogviszonybol fakadd kovetelések eléviilési
idejének - ami alapesetben a kovetelés esedékessé valasatol szamitott 5 év - elteltéig
kezeli. Az elévilés megszakadasa az adatkezelés id6tartamdat az eléviilés
bekovetkezésének 1j idopontjaig meghosszabbitja.

7.6. Az adatok tarolasanak moddja: Adatkezel6 informatikai rendszerében elkiiloniild
adatkezelési listan, illetve a szabdlyos szamvitelhez sziikséges adatok a szamvitelr6l sz6ld
torvény altal eldirt bizonylat-megorzési kotelezettség teljesitése érdekében szamviteli
bizonylatokon.

8. Forum hasznalatahoz kapcsolodo adatkezelés

8.1. A webhelyen lizemel6 forum: a webhelyen termékértékelés kozzététele hozzaszolas,
valamint pontozds formdajaban. Az értékelésnek nem feltétele a webhelyen torténo
regisztracio.

8.2. A webhelyen mikodtetett termékértékelés nyilvanos, az ott kozzétett hozzaszdlasok
és bejegyzések, valamint a hozzaszolok keresztneve a webhely minden latogatoja szamara
lathaté modon jelenik meg.

8.3. Tajékoztatd a hozzaszdlasokban Felhasznald altal kozolt adatok kezelésérol:

8.3.1. Az adatkezeléssel érintettek kore: a webhelyen hozzdszolast kozzétevd
Felhasznaldk.

8.3.2. Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja alapjan a
Felhasznalé hozzajaruldsa. Felhaszndald a hozzaszolas elkiilldése el6tt az adatkezelési
nyilatkozat bejelolésével és a hozzaszolas kozzétételének elkiilldésével hozzajarul az altala




hozzészolasaban kozolt adatok kezeléséhez és kozzétételéhez.

Felhaszndal6 jogosult arra, hogy a hozzajaruldsat barmikor visszavonja. A hozzajarulas
visszavonasa nem érinti a visszavonas el6tt végzett adatkezelés jogszeriségét.

8.3.3. Az érintett adatok kore: Felhasznald hozzaszolasai, bejegyzései kozzétételiket
kovetden a tobbi felhasznalo altal 1athatdk oly mddon, hogy altaluk az adott hozzaszdélast,
bejegyzést kozzétevé Felhasznaldé keresztneve is beazonosithato, az altala
hozzaszolasaban, bejegyzésében kozétett adatok megismerhetdek, igy a Felhasznald
személyazonossaga is beazonosithatdva valhat.

Amennyiben Felhaszndalé hozzaszdlasaiban esetlegesen mas személy adatait teszi kozzé,
az ilyen a harmadik személy adatainak Adatkezelé webhelyén torténé kozzététele és ily
modon Adatkezeld részére torténd tovabbitdsa tekintetében Felhaszndalonak kell
beszereznie az érintett harmadik személy hozzajarulasat, melyet Adatkezel6 vélelmez. Az
ilyen adatok kezeléséhez valo hozzajarulas hidnyaval kapcsolatos kovetkezményekért
Adatkezel6 nem felel6s.

8.3.4. Az adatkezelés célja: termékek nyilvanos értékelésének lehetévé tétele a
Felhaszndlok szamara, ezzel Adatkezeld szolgdaltatasai irdnti bizalom novelése, illetve a
webhely tartalmaival kapcsolatos informacidcsere.

8.3.5. Az adatkezelés idétartama: a webhelyen a fenti formaban tortén6 adatkezelés
idotartalma az ott hozzaszolast kozzétevo Felhasznal6 kérelmére torténo torlésig tart. Az
adatkezelés megszlinhet tovabba a Felhasznald hozzaszolasanak Adatkezeld altali
torlésével is. Felhaszndlé barmikor kérheti hozzaszolasa torlését Adatkezel6tol, mely
kérelmet Adatkezel6 haladéktalanul végrehajt.

8.3.6. Az adatok tarolasdnak moddja: Adatkezel$ informatikai rendszerében, a webhely
felilletén megjelenitve.

9. Adattovabbitas

9.1. Az adattovabbitdssal érintettek kore: a webhelyen online fizetéssel fizetd
Felhasznaldk.

9.2. Az adattovabbitas cimzettje:
OTP Mobil Szolgaltato Korlatolt Felelosségu Tarsasag (Simplepay)

Roviditett név: OTP Mobil Szolgaltato Kft.
Cégjegyzékszam: 01-09-174466

Addszam: 24386106-2-42

Székhely: 1143 Budapest, Hungdria krt. 17-19.
Postacim: 1143 Budapest, Hungaria krt. 17-19.
Telefon: +36 1/20/30/70 3-666-611

E-mail: ugyfelszolgalat@simple.hu




Webhely: https://www.simplepay.hu/

gazdasagi tarsasag, mint az Adatkezel6 webhelyén igénybe vehet6é online fizetési
szolgaltatas szolgaltatoja.

9.3. Adattovabbitas jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja alapjan a
Cimzett jogos érdeke.

Cimzett a rd vonatkozo6 jogszabalyok alapjan csalds-megel6zé és -felderité rendszer
luzemeltetésére koteles a fizetési szolgaltatas nyujtasaval kapcsolatban, és az ehhez
sziikséges személyes adatokat jogosult kezelni. Cimzett kialakitotta a jogszabalyi
kotelezettségének megfeleld rendszert, melynek mikodtetéséhez az Adatkezeld altali
adattovabbitas sziikséges. Ennek megfeleléen a Cimzett jogos érdeke, hogy a jogszabalyi
kotelezettségének teljesitése érdekében a csalds-megel6z6 és -felderité rendszert
lizemeltetni tudja. A Cimzettre vonatkozé hivatkozott jogszabdlyi rendelkezések:

- a hitelintézetekrol és a pénzigyi vallalkozasokrdl sz6l6 2013. évi CCXXXVII. torvény
165. § (5) bekezdése,

- az egyes fizetési szolgaltatokrol szolo 2013. évi CCXXXV. torvény 92/A. § (3) bekezdés f)
pontja,

- a pénzforgalmi szolgaltatas nyudjtasarol szolé 2009. évi LXXXV. torvény 14. § (1)
bekezdés v) pontja.

Adatkezel6 és a Cimzett jogos érdeke a csalasmegel6zés, az online fizetések megfeleld
mikodésének biztositasa. Mindkét szervezet f6 bevételi forrasahoz kapcsolddik a fizetési
szolgaltatas megfelel6 mikodése. Mindemellett Felhaszndal6 érdeke is mindez, kiilonosen
a bankkartya adatokkal vald visszaélés elkeriilése.

Az adattovabbitas lehetévé teszi a csalasok kiszlirését, felderitését és a fizetési folyamat
soran esetlegesen felmeriil6 akadalyok elharitasat.

Felhaszndld foglalds/megrendelés soran kezelt adatainak korébol keriilnek tovabbitasra
az adatok titkositott adatforgalmat biztositd elektronikus csatornén keresztiil, kizarolag a
Cimzett részére és csak az online bankkartyas fizetés megtorténte esetén, melyeket a
Cimzett mas célra nem hasznal fel. Mindebb6l kovetkezik, hogy az adattovabbitas
Felhasznalora nézve jelentés kockazattal nem jar, tovabbi érzékelheté hatast nem
gyakorol ra.

Az adatok tovabbitdsa sziikséges az itt irt célok eléréséhez, és alkalmas is a fizetési
szolgaltatas biztonsagosabba tételére.

Figyelembe véve a fentieket, illetve a beépitett garancialis intézkedéseket, az
adattovabbitas nem jelent indokolatlan mértékl beavatkozdst a Felhaszndldok
maganéletébe, ezért az adatok tovabbitdsa sziikséges és aranyos adatkezelési miivelet.

9.4. A tovabbitott adatok kore:

- a vasarlas soran kosarba helyezett termékek és a kosarban megjelend vasarlasi adatok
(arak, koltségek)
- vezetéknév
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- keresztnév
- telefonszam
- e-mail cim

- cim

A fizetés soran megadott bankkartya adatokat Felhaszndld kozvetlenil a fizetési
szolgéltatonak adja meg, igy azok nem keriilnek Adatkezel6 birtokéba.

9.5. Az adattovabbitas célja: a fizetési szolgaltatas megfelel6 mikodtetése és a fizetés
technikai értelemben vett lebonyolitasa, a tranzakcidk visszaigazolasa, a felhasznaldok
érdekei védelme érdekében végzett fraud-monitoring - az elektronikus tuton
kezdeményezett banki tranzakciok kontrolljat tdmogato csalas felderité rendszer -
mikodtetése, valamint a Felhaszndlo részére torténo iigyfélszolgalati segitségnyujtas.

9.6. A SimplePay altal megvaldsitott adatkezelésrdl, az adatkezelés tovabbi
koralményeirdl - a tobbi kozott a jogalapjarol, céljardl, kezelt adatok pontos korérdl,
adatkezelés idétartamarol - a Felhasznalé bdévebben tdjékozodhat a
https://simplepay.hu/adatkezelesi-tajekoztatok/ oldalon.

9.7. Adatkezel6 tlzleti vagy marketing céllal nem tovabbit adatokat harmadik
személyeknek.

9.8. Adatkezel6 a fenti eseten kiviill kizarélag torvényes kotelezettség esetén,
hatésagoknak tovabbit adatokat.

10. Adatfeldolgozoé igénybevétele
Adatkezel6 adatfeldolgozoként vesz igénybe az aldbbi gazdalkodo szervezeteket.
10.1. Tarhelyszolgaltato

10.1.1. Az adatfeldolgozassal érintettek kore: a webhelyet meglatogaté Felhasznaldk a
webhely altal biztositott szolgéaltatdsok igénybevételétdl fiiggetleniil.

10.1.2. Adatkezel6 adatfeldolgozoként veszi igénybe
Unas Online Korlatolt Felelosségu Tarsasag

Roviditett név: Unas Online Kft.
Cégjegyzékszam: 08-09-015594
Addszam: 14114113-2-08

Székhely: 9400 Sopron, Koszegi ut 14.
Telephely: 9400 Sopron, Kdszegi ut 14.
Postacim: 9400 Sopron, Készegi ut 14.
Telefon: +36 99 200 200

E-mail: unas@unas.hu

Webhely: https://unas.hu/
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gazdasdagi tarsasagot, mint webtéarhely szolgaltatot (a tovabbiakban: Adatfeldolgozo).

10.1.3. Az adatfeldolgozassal érintett adatok kore: az adatfeldolgozas a jelen
tajékoztatdban megjelolt 0sszes adatot potencialisan érinti, a Felhasznalé altal igénybe
vett funkcidk, szolgaltatdsok hatarozzak meg a konkrét adatkort, az egyes
adatkezelésekrol szold fenti fejezetek szerint.

10.1.4. Az adatfeldolgozo igénybevételének célja: a webhely informaciotechnoldgiai
értelemben vett mikodésének biztositdsa, az ehhez sziikséges elektronikus tarhely
igénybevételével.

10.1.5. Az adatfeldolgozas idétartama: megegyezik a jelen tdjékoztatéban az egyes
adatkoroket érinté adatkezelési célok szerint szabdlyozott adatkezeléseknél jelzett
adatkezelési id6tartamokkal.

10.1.6. Az adatfeldolgozas jellege: elektronikus uton torténik, az adatok feldolgozasa
kizdrélag a webhely informatikai értelemben vett izemeltetéséhez sziikséges tarhely
biztositasat jelenti.

10.2. Hirlevél kiildéssel kapcsolatos adatfeldolgozas

10.2.1. Az adatfeldolgozassal érintettek kore: a webhelyen hirlevélre feliratkozo
Felhasznaldk a webhely altal biztositott egyéb szolgaltatdsok igénybevételétol
fuggetlenul.

10.2.2. Adatkezel6 adatfeldolgozdként veszi igénybe az
Unas Online Korlatolt Felelosségu Tarsasag

Roviditett név: Unas Online Kft.
Cégjegyzékszam: 08-09-015594
Addszam: 14114113-2-08

Székhely: 9400 Sopron, Koszegi ut 14.
Telephely: 9400 Sopron, Kdszegi ut 14.
Postacim: 9400 Sopron, Készegi ut 14.
Telefon: +36 99 200 200

E-mail: unas@unas.hu

Webhely: https://unas.hu/

gazdasdagi tarsasagot, mint az Adatkezel6 altal hasznalt hirlevél kiild6 szoftver fejlesztéjét
és karbantartdjat (a tovabbiakban: Adatfeldolgozd).

10.2.3. Az adatfeldolgozassal érintett adatok kore: az adatfeldolgozas a hirlevélre
feliratkozo Felhasznald nevét és e-mail cimét érinti.

10.2.4. Az adatfeldolgoz6 igénybevételének célja: az Adatkezeld altal hirlevél kiildéshez
haszndlt szoftver informacidtechnoldgiai értelemben vett miikodésének biztositdsa, a
szoftver biztonsagos mikodtetéséhez sziikséges technikai miiveletekben megnyilvanulo
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adatkezelés utjan.

10.2.5. Az adatfeldolgozas id6tartama: Felhasznalo hirlevél kiildésre vonatkozo
hozzajaruldsanak visszavonasaig (leiratkozasig), illetve az adatok Felhasznald kérésére
torténo torléséig.

10.2.6. Az adatfeldolgozas jellege: az adatok feldolgozasa kizardlag a hirlevél kildo
szoftver informatikai értelemben vett tizemeltetéséhez sziikkséges technikai miveleteket
jelenti.

10.3. Elektronikus levelez6 szoftver és tarhely biztositasahoz kapcsolodo adatkezelés

10.3.1. Az adatfeldolgozassal érintettek kore: jelen tdjékoztatéban megjelolt
Felhaszndlok, akikkel Adatkezel6 elektronikus levelezés utjan tartja a kapcsolatot.

10.3.2. Adatkezel6 adatfeldolgozdként veszi igénybe a
Microsoft Ireland Operations Limited

Roviditett név: Microsoft Ireland Ltd.

Cégjegyzékszam: 256796

Ko6zosségi adoszam: IE8256796U

Székhely: 70 Sir Rogerson's Quay, Dublin 2, Ireland

Postacim: One Microsoft Place, South County Business Park, Leopardstown, Dublin 18,
Ireland

Telefon: +1 800 710 200

Kapcsolat: https://www.microsoft.com/hu HU/concern/privacy/

Webhely: https://microsoft.com/

gazdasagi tarsasagot, mint az elektronikus levelezéshez haszndlt szoftver fejlesztdjét,
valamint a
Google Ireland Ltd.

Cégjegyzékszam: 11603307

Adoszam: IE 6388047V

Székhely: Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland
Postacim: Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland
Telefon: +353 1 436 1000

Webhely: https://www.google.ie/

gazdasagi tarsasagot, mint az elektronikus levelezéshez hasznalt tarhely szolgaltatojat
(a tovabbiakban egyiitt: Adatfeldolgozok).

10.3.3. Az adatfeldolgozassal érintett adatok kore: els6sorban az érintett neve és e-mail
cime, masodsorban a Felhasznal altal elektronikus levélben megkiild6tt tovabbi adatok.
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10.3.4. Az adatfeldolgozok igénybevételének célja: az elektronikus levelezés
mikodésének biztositasa.

10.3.5. Az adatfeldolgozds id6tartama: amennyiben az iizenetvaltds nyoman nem kertiil
sor szerzodéskotésre az elektronikus levelek torléséig. Az Adatkezeld az elektronikus
levelezés soran torténo tizenetvaltas lezarultaval torli az tizeneteket.

Amennyiben az lizenetvaltds nyoman szerzodéskotésre kertl sor, és az tizenetek tartalma
a szerzodés szempontjabodl 1ényeges, abban az esetben a megrendelés teljesitéséhez
kezelt adatokat az Adatkezelé a szamviteli torvénybdl fakadd bizonylat-megdrzési
kotelezettség teljesitéséhez sziikséges ideig kezeli. Ez az id6 a szamviteli torvény
értelmében a szdmla kiallitdsatol szamitott legaldabb 8 év, melynek elteltét kovetden az
adatokat Adatkezel6 egy éven beliil torli.

A szerzodés kapcsan kezelt esetleges tovabbi - a szamviteli bizonylat fogalma ald nem
esO - adatokat (pl. a Felhasznal6 és Adatkezelé megrendeléssel kapcsolatos 1ényeges
tartalmu tizenetei) Adatkezeld a szerzddéses jogviszonybol fakadd kovetelések eléviilési
idejének - ami alapesetben a kovetelés esedékessé valasatol szamitott 5 év - elteltéig
kezeli. Az elévilés megszakadasa az adatkezelés id6tartamat az eléviilés
bekovetkezésének 1j idépontjaig meghosszabbitja.

A megOrzési idok alatt az Adatfeldolgozok altal biztositott tarhelyen, illetve szoftveres
kornyezetben téarolédnak az izenetek, tehat ez id6 alatt fenndll az adatfeldolgozas.

10.3.6. Az adatfeldolgozas jellege: elektronikus uton torténik, az adatok feldolgozasa
kizarélag az elektronikus levelezés informatikai értelemben vett iizemeltetéséhez
sziikséges tarhely és szoftver mikodoképességének biztositasat jelenti

10.4. Termék kiszallitdsaval kapcsolatos adatfeldolgozas

10.4.1. Az adatfeldolgozéassal érintettek kore: azok a Felhasznalok, akik a terméket az
altaluk megjelolt cimre, illetve csomagpontra szallitdssal rendelik meg.

10.4.2. Adatkezel6 adatfeldolgozoként veszi igénybe a

GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Korlatolt
Felelosségu Tarsasag

Roviditett név: GLS General Logistics Systems Hungary Kft.
Cégjegyzékszam: 13-09-111755

Addszam: 12369410-2-44

Székhely: 2351 Alsénémedi, GLS Eurdpa u. 2.

Postacim: 2351 Alsénémedi, GLS Eurdpa u. 2.

Telefon: +36 29 886 670

Fax: +36 29 886 610

E-mail: info@gls-hungary.com

Webhely: https://gls-group.eu/HU/hu/home
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a megrendelt termékeket kiszallitd, valamint csomagpont szolgaltatast biztosito
gazdasagi tarsasagot,

valamint a
HAR-MAN Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségii Tarsasag

Roviditett név: HAR-MAN Kit.

Cégjegyzékszam: 19-09-501855

Adoszam: 11331797-2-19

Székhely: 8200 Veszprém, Endrédi Sandor utca 7.
Postacim: 8200 Veszprém, Endrddi Sandor utca 7.
E-mail: har-man@har-man.hu

fuvarozassal kapcsolatos szamlézast és kapcsolattartas végzé gazdasdagi tarsasagot
(a tovabbiakban egyttt: Adatfeldolgozdk).

10.4.3. Az adatfeldolgozassal érintett adatok kore: az adatfeldolgozas a Felhasznald
megrendelése nyoman létrejovo szerzodés teljesitése (kiszallitas végrehajtasa) érdekében
Felhaszndlé alabbi adatait érinti:

- vezetéknév

- keresztnév

- telefonszam

- szallitasi cim.

10.4.4. Az adatfeldolgozé igénybevételének célja: a Felhasznalo megrendelése nyomén
létrejové szerzodés teljesitésének keretében a megrendelt termék kiszallitdsanak
végrehajtasa a Felhasznalo altal megjelolt cimre torténd kézbesitéssel, szilkség esetén a
kézbesités helyének és idejének targyaban telefonon torténd egyeztetéssel.

10.4.5. Az adatfeldolgozas id6tartama: a kiszallitas és kézbesités teljesitéséhez sziikséges
ideig tart.

10.4.6. Az adatfeldolgozas jellege: az adatok feldolgozéasa kizadrélag a kiszallitds és
kézbesités teljesitéséhez sziikséges adatkezelési miveleteket jelenti.

10.5. Szamlak eldallitasaval kapcsolatos adatfeldolgozas

10.5.1. Az adatfeldolgozassal érintettek kore: a webhelyen megrendelést leado
Felhasznaldk a webhely altal biztositott egyéb szolgaltatdsok igénybevételétol
fuggetlenil.

10.5.2. Adatkezel6 adatfeldolgozdként veszi igénybe
Kulcs-Soft Nyilvanosan Miikodo Részvénytarsasag

Roviditett név: Kulcs-Soft Nyrt.
Cégjegyzékszam: 01-10-045531
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Adodszam: 13812203-2-41

Szekhely: 1016 Budapest, Mészaros utca 13.
Postacim: 1016 Budapest, Mészaros utca 13.
Telefon: +36 1 336 5300

E-mail: info@kulcs-soft.hu

Webhely: https://www.kulcs-soft.hu/

gazdasagi tarsasagot, mint az Adatkezel6 altal haszndlt szamlazo szoftver fejlesztdjét és
karbantartojat (a tovabbiakban: Adatfeldolgozo).

10.5.3. Az adatfeldolgozassal érintett adatok kore: az adatfeldolgozds a megrendelést
leadé felhasznalé nevét és cimét, valamint a megrendelt arucikk(ek) és/vagy
szolgaltatas(ok) megjelolését, a vasarlas idépontjat és a vételarat, szallitasi dijat és
esetleges egyéb dijakat tartalmazd bizonylatokat érinti.

10.5.4. Az adatfeldolgoz6 igénybevételének célja: az Adatkezeld altal a szamlak
kiallitdsahoz hasznalt szoftver informécioétechnoldgiai értelemben vett mikodésének
biztositasa, a szoftver biztonsagos miikodtetéséhez sziikséges technikai miveletekben
megnyilvanul6 adatkezelés utjan.

10.5.5. Az adatfeldolgozas id6tartama: a szamviteli torvénybol fakadd bizonylat-
megorzési kotelezettség teljesitéséhez szilkkséges ideig - a szamla kiallitasatdl szamitott 8
évig - tart.

10.5.6. Az adatfeldolgozas jellege: az adatok feldolgozasa kizarolag a szamla kiallitdsdhoz
hasznalt szoftver informatikai értelemben vett izemeltetéséhez sziikséges technikai
miveleteket jelenti.

10.6. Konyvelési szolgaltatassal kapcsolatos adatfeldolgozas

10.6.1. Az adatfeldolgozassal érintettek kore: a megrendelést leadd Felhasznaldk.
10.6.2. Adatkezel6 adatfeldolgozoként veszi igénybe a

DEVI- RA 2011 Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felelosségi Tarsasag

Roviditett név: DEVI- RA 2011 Kft.
Cégjegyzékszam: 19-09-514553

Adodszam: 23570841-1-19

Székhely: 8400 Ajka, Klapka Gyorgy utca 4.
Postacim: 8400 Ajka, Klapka Gyorgy utca 4.
Telefon: +36 88 210 995

gazdasdgi tarsasagot, mint az Adatkezel6 gazdasagi tevékenységének konyvel6jét (a
tovabbiakban: Adatfeldolgozo).

10.6.3. Az adatfeldolgozassal érintett adatok kore: az adatfeldolgozds a megrendelést
leadd Felhaszndal6 nevét és cimét, valamint a megrendelt arucikk(ek) megjelolését, a
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vasarlas idopontjat és a vételarat, szallitasi dijat és esetleges egyéb dijakat tartalmazo
bizonylatokon szereplé adatokat érinti.

10.6.4. Az adatfeldolgozd igénybevételének célja: az Adatkezeld altal végzett gazdasagi
tevékenysegre vonatkozoan jogszabaly altal eldirt szamviteli kotelezettségek teljesitése a
fenti Adatfeldolgozd szolgaltatasanak igénybevétele utjan.

10.6.5. Az adatfeldolgozas idétartama: legfeljebb a szamviteli torvénybdl fakado
bizonylat-megorzési kotelezettség teljesitéséhez sziikséges ideig - a szamla kiallitasatol
szamitott 8. év elteltét kovetd évben bekdvetkezd torlésig - tart.

10.6.6. Az adatfeldolgozas jellege: az adatok feldolgozasa kizardlag a szamviteli
kotelezettségek teljesitéséhez és ellendrzéséhez szilkkséges miveleteket jelenti, amiket
papir adathordozok és szoftverben kezelt digitadlis adatok kezelésével végez az
adatfeldolgozé.

10.7. Adatfeldolgozas mas célra nem torténik.

10.8. Adatkezel6 a fent megjelolt Adatfeldolgozdkon kiviil més adatfeldolgozdt nem vesz
igénybe.

11. Adatvédelem, adatbiztonsag

11.1. Adatkezel6 az adatkezelési és adatfeldolgozasi tevékenységei korében gondoskodik
az adatok biztonsagarol, technikai és szervezési intézkedésekkel valamint belsé eljarasi
szabdalyokkal gondoskodik a jogszabalyok, valamint az egyéb adat- és titokvédelmi
szabalyok érvényre juttatdsardl. Megfelel6 intézkedésekkel védi kiillondsen a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott
technika megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen a kezelt adatokat.

11.2. A latogatottsdg mérésének és a webhely haszndlatara vonatkozdé szokasok
feltérképezésének alapjaul szolgald adatokat Adatkezeld informatikai rendszere kezdettdl
fogva oly mddon rogziti, hogy azok kozvetleniil nem kapcsolhatok egy személyhez sem.

11.3. Az adatok kezelése csak a jelen tajékoztatéban meghatarozott és torvényes cél
elérése érdekében, ahhoz sziikséges és aranyos mértékben torténik, a vonatkozo
jogszabalyok és ajanlasok alapjan, megfeleld biztonsagi intézkedések mellett.

11.4. Ennek érdekében Adatkezel6 a webhely eléréséhez ,https” sémaju http protokollt
hasznal, mellyel a webes kommunikaci6 titkosithatd és egyedileg azonosithaté. Ezen feliil
a fentieknek megfeleléen Adatkezeld titkositott adatallomanyok formajaban rogzitett,
adatkezelési célonként elkiilonitett adatkezelési listdkban tarolja a kezelt adatokat,
melyekhez Adatkezel6 meghatarozott - jelen tajékoztatéban megjelolt tevékenységekkel
kapcsolatos feladatokat ellatd - alkalmazottai férhetnek hozza, akiknek munkakori
feleléssége az adatok védelme és e tajékoztatonak és a vonatkozo6 jogszabalyoknak
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megfelelo felelosségteljes kezelése.

12. Felhasznal6 adatkezeléssel kapcsolatos jogai

N

Felhaszndald altala kezelt, illetve az altala vagy rendelkezése szerint megbizott
Adatfeldolgozé altal feldolgozott adatairdl, azok forrasarol, az adatkezelés céljarol,
jogalapjardl, idétartamarol, az Adatfeldolgoz6 nevérol, cimérdl és az adatkezeléssel
osszefiiggd tevékenységérdl, az esetlegesen bekovetkezett adatvédelmi incidens
korilményeirdl, hatasairdl és az elharitdsara megtett intézkedésekrol, tovabba - az
érintett személyes adatainak tovabbitdsa esetén - az adattovabbitas jogalapjarol és
cimzettjérol. A tajékoztatast Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil, de legkés6bb a
kérelem beérkezésétol szamitott egy honapon beliil megadja.

A hozzaférési jog keretében Adatkezel6 az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok
masolatat a Felhasznald rendelkezésére bocsatja, legkésobb a kérelem beérkezésétol
szamitott egy honapon beliil. A Felhasznal6 altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezel6
az adminisztrativ koltségeken alapulo, észszeri mértéki dijat szamithat fel (a 13. pont
szerint).

12.2. Adatok hordozhatdsagahoz vald jog: Felhasznalo jogosult arra, hogy a ra vonatkozo,
altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben
hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az
adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az az
adatkezeld, melynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:

a) az adatkezelés a Felhaszndlé hozzdjarulasan vagy szerzédésen alapul; és

b) az adatkezelés automatizalt modon torténik.

Az adatok hordozhatdsdagahoz valo jog fentiek szerinti gyakorldsa soran a Felhaszndalo
jogosult arra, hogy - ha ez technikailag megvaldsithaté - kérje a személyes adatok
adatkezel6k kozotti kozvetlen tovabbitasat.

12.3. A helyesbitéshez valé jog: Felhasznald kérheti kezelt adatainak helyesbitését,
melyet Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy honapon belill teljesit. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, Felhasznéald
jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok - egyebek mellett kiegészito
nyilatkozat utjan torténo - kiegészitését.

12.4. Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog: Adatkezel6 megjeloli az altala kezelt
személyes adatot az adatkezelés korlatozasa céljabdl. Felhasznald jogosult arra, hogy
kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljestl:

a) a Felhasznal¢ vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezel6 ellendrizze a személyes
adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és a Felhasznald ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri
azok felhasznalasanak korlatozasat;

c) az Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
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vagy
d) a Felhasznal¢ tiltakozott az Adatkezeld jogos érdeke alapjan végzett adatkezelés ellen;

ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil,
hogy az Adatkezeld jogos indokai elsébbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival
szemben.

12.5. A torléshez valo jog (és ,az elfeledtetéshez vald jog”): Adatkezel6 a személyes
adatot torli, ha:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikkség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyijtotték
vagy mas moddon kezelték;

b) a Felhaszndl6 visszavonja az adatkezelés alapjat képezé hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) a Felhasznalo tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszerl ok
az adatkezelésre, vagy a Felhasznal6 a tiltakozik a kozvetlen lizletszerzés érdekében
torténo adatkezelés ellen;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az adatkezeldre alkalmazando uniés vagy tagallami jogban eldirt
jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

f) a Felhasznald a torlést kéri, vagy tiltakozik az adatkezelés ellen, és a személyes adatok
gyujtésére a kozvetlenill gyermekeknek kindlt informdcios tarsadalommal 6sszefiiggd
szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kerilt sor.

Ha az Adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és a fentiek értelmében azt
torolni koteles, az elérheté technolégia és a megvaldsitas koltségeinek
figyelembevételével megteszi az észszeriien elvarhatd 1épéseket - ideértve technikai
intézkedéseket - annak érdekében, hogy tdjékoztassa az adatokat kezelé adatkezeldket,
hogy az Erintett kérelmezte a széban forgé személyes adatokra mutaté linkek vagy e
személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

12.6. Ertesitési kotelezettség: Adatkezeld a helyesbitésrél, a korlatozasrdl és a torlésrél
az érintett Felhasznalot, tovabba mindazokat az adatkezeldket értesiti, akiknek korabban
az adatot tovabbitottak. Az értesités mell6zhetd, ha lehetetlennek bizonyul, vagy
aranytalanul nagy erdfeszitést igényel. A Felhasznaldt kérésére az Adatkezeld
tajékoztatja e cimzettekrol.

12.7. Tiltakozdshoz vald jog: a Felhasznalo jogosult arra, hogy a sajat helyzetével
kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak Adatkezel6 jogos érdekén
alapuld kezelése ellen. Ebben az esetben az adatkezel6 a személyes adatokat nem
kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan
kényszerité ereji jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsoldodnak.

13. Felhasznal6 kérelmeinek teljesitése

13.1. A 12. pontban foglaltak szerinti tdjékoztatast és intézkedést dijmentesen biztositja
Adatkezel6. Ha az érintett Felhasznal6 kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy -
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kiilonosen ismétlddo jellege miatt - talzd, az Adatkezeld, figyelemmel a kért informécio
vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ
koltségekre:

a) észszerl Osszegu dijat szamithat fel, vagy

b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténo intézkedést.

13.2. Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem beérkezésétol
szamitott egy honapon belill tdjékoztatja a Felhasznaldt a kérelem nyoméan hozott
intézkedésekrdl, ideértve az adatmasolatok kiadasat is. Sziikség esetén, figyelembe véve
a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid6é tovabbi két honappal
meghosszabbithatd. A hataridé6 meghosszabbitasardl az Adatkezel6 a késedelem okainak
megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon belill tdjékoztatja a
Felhasznalét. Ha az érintett Felhaszndlo elektronikus uton nytjtotta be a kérelmét, a
tajékoztatast elektronikus uton adja meg Adatkezeld, kivéve, ha az érintett Felhaszndlo
azt masként kéri.

13.3. Ha az Adatkezelé nem tesz intézkedéseket az érintett Felhaszndalé kérelme nyoman,
késedelem nélkil, de legkés6bb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil
tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaraddsanak okairol, valamint arrdl, hogy az
érintett Felhaszndal6 panaszt nyujthat be a 14. pontban megjelélt feliigyeleti hatdsagnal,
és az ugyanott irtak szerint élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

13.4. Felhaszndalé barmilyen, a személyének azonositasat lehetévé tevé mddon
beterjesztheti kérelmeit Adatkezel6hoz. A kérelmet beterjeszté Felhasznald azonositasa
azért sziikséges, mert a kérelmeket Adatkezeld csak az arra jogosultaknak teljesitheti. Ha
az Adatkezel6nek megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujté természetes
személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, az érintett Felhasznald személyazonossaganak
megerositéséhez sziikséges informaciok nyujtasat kérheti.

13.5. Felhaszndal6 kérelmeit postai uton Adatkezel6 8400 Ajka, Vasar utca 8. alatti
cimére, e-mailben az info@zsldmunkaruha.hu e-mail cimre juttathatja el. E-mailben
kildott kérelmet Adatkezel6 csak akkor tekint hitelesnek, ha azt a Felhasznald
Adatkezel6nek megadott és ott nyilvantartott e-mail cimérdl kiildik, ugyanakkor a masik
e-mail cim haszndlata nem jelenti a kérelem figyelmen kiviil hagyasat. E-mail esetében a
kézhezvétel idopontjanak az elkiildést koveto els6 munkanapot kell tekinteni.

14. Jogérvényesités

Az érintettek jogérvényesitési lehetdségeiket birdsag elott gyakorolhatjak, valamint a
Nemzeti Adatvédelmi és Informdaciészabadsag Hatésaghoz fordulhatnak:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdosag

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 1 391 1400

Fax: +36 1 391 1410
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E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
Webhely: http://www.naih.hu/

A birdsagi ut valasztasa esetén a per - az érintett Felhaszndlé valasztasa szerint - az
érintett lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithatd,
mivel a per elbirdldsa a torvényszék hataskorébe tartozik.

2022.07.07.

ZSOLDOSVILL Kift.
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